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NUESTRO COMPROMISO ES NUESTRA BANDERA

CONDICIONES DE VENTA / ATENCION AL CLIENTE

Desde Grupo Tucan podremos atenderte,darte soluciones o simplente informarte de las siguientes formas:

El horario de oficina sera de 9:30 a 18:00 de lunes a viernes.
El telefono de contacto es el 91 314 53 65.

El email de atencion info@tucansport.com

En nuestra pagina web www.tucansport.com

La persona consumidora y usuaria tiene la obligacién de informar del defecto, de la falta de conformidad, al
vendedor en el momento en que se detecte el problema.

De acuerdo a la Ley de Garantias vigente, el plazo de garantia establece una cobertura de respuesta ante
defectos de producto durante los dos afios siguientes a la fecha de entrega.

Se establece un plazo de devolucion de articulos —en caso de renuncia a su compra por parte del cliente,
siempre y cuando se notifique por escrito (email, preferiblemente) en el plazo de 48h después de la entrega.

Es indispensable que el producto sea devuelto en su estado original sin uso y en su embalaje original.

Los gastos de devolucién, asi como los de envio —en caso de que no fueran pagados expresamente por el
cliente en su momento-, seran por cuenta del cliente.

Cualquier tipo de incidencia se debe tramitar en un plazo de 24h tras la recepcion del pedido; plazo marcado
por las aseguradoras de las agencias de transporte. Fuera de este plazo, dicha reclamacion seria no a lugar y
no podria ser atendida.

Para poder atender a reclamaciones de producto/expedicion recibida, es necesario que establezcas un
procedimiento que es comun para cualquier recepcion de expediciones.
Para ello, recomendamos el siguiente protocolo de actuacion para la recepcion de cualquier expedicion:
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1. Asegurese de que el numero de 2. Compruebe que los bultos no 3. En caso de producirse alguna anomalia no rechace
bultos que recibe coinciden con estén dafiados. En caso de rotura el pedido, comuniquenos cualquier incidencia en un
los que la agencia de transporte le hagalo constar al momento de la plazo maximo de 24 horas desde la recepcion de la
facilita en el albaran. recepcion. mercancia y nuestro servicio de atencion al cliente le

facilitara una solucion.

ES MUY IMPORTANTE QUE TENGAS EN CUENTA ESTAS
RECOMENDACIONES QUE TE FORMULAMOS

En caso contrario, nosotros no podremos actuar convenientemente y por tanto no podemos
responsabilizarnos de las incidencias que puedan producirse.






BASEBALL FOAM BAT

BATE BEISBOL
FOAM

Composicién: Foam.
Medida: 69 cm.
Gran durabilidad.

REF: 0010804

ADJUSTABLE BASEBALL FOAM BAT

BATE FOAM
REGULABLE

Composicion: Foam.
Medidas regulables de 58 a 74 cm.
Escala en pulgadas

REF: 0010803

BASEBALL FOAM DELUXE BAT

BATE BEISBOL
FOAM DELUXE

Composicion: Foam.
Medida: 61.

Color: Azul.

Gran durabilidad.

REF: 25168.028.1
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SET OF BASEBALL FOAM BAT AND BALL

BATE BEISBOL FOAM CON PELOTA

Composicion: Foam.

Medida: 69 cm.

Colores: Rojo, amarillo y azul.
Incluye pelota.

REFERENCIAS:

Rojo: 24380.003.1 - Amarillo: 24380.005.1 - Azul: 24380.028.1
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FOAM BASEBALL BALL ot SR e .
. & ©
PELOTA BEISBOL FOAM Y 2
Composicion: Foam. \:, _:;t
Diametro: 70 mm. .,:‘ _,.'.';‘
Peso: 20 grs. = st ) s OHEE

REF: 0010805

FOAM BALL 5CM

PELOTA FOAM 5 cm

Composicién: Foam.
Diadmetro: 50 mm.
Color: Rojo ‘
Softee

REF: 0010809
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BASEBALL BATTING TEE (BAT AND FOAMY BALL SET)

SET SOPORTE PREBEISBOL+BATE +PELOTA FOAM

Set de iniciacion al béisbol.
Regulable de 50 a 100 cm aprox.
Medida del bate: 61 cm.

REF: 0010802




FOAM BOOMERANG
BOOMERANG EN MOUSSE

BOOMERANG FOAM

Diametro: 22,5 cm.
Color: Amarillo

REF: 0010896

TORPEDO JAVELIN
JABALINE TORPEDO

JABALINA TORPEDO

Composicion: Foam.
Largo: 17 cm.
Ancho: 5,5 cm.

REF: 0009674

TORPEDO JAVELIN 3.0
JABALINE TORPEDO 3.0

JABALINA TORPEDO 3.0

Composicion: Foam.

REF: 0009673
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FOAM JAVELIN
JABALINE EN MOUSSE

JABALINA DE ESPUMA

Gracias a su disefio permite realizar ptimos lanzamientos.
Ideal para iniciarse en el lanzamiento de jabalina.
Composicién: Foam.

Medida: 91 cm.

REF: 0009814
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DICE SUPER SAFE
DE SUPER SECUTITE

DADO 7 CM SUPERSEGURO

Medidas: 7 x 7 cm.
Colores: Azul y negro.

REFERENCIAS:
Negro: 24441.001.7 Dimensions: 7 x 7 cm.
Azul: 24441.028.7 Colour: Blue and black.

FOAM CUTLASS
SABRE FOAM

SABLE FOAM

Composicion: Foam.
Medida: 74 cm.
Composition: Foam.

Dimension: 74 cm.
REF: 0009675
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FOAM SWORD
EPEE EN MOUSSE

FLORETE ESPUMA g b

Composicion: Foam y mango de plastico.
Medida: 72 cm.

Composition: Foam and

REF: 0010842 plastic handle. .
Dimensions: 72 cm. sme
i
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FOAM CONE 32 CM
CONE EN MOUSSE 32 CM

CONO FOAM 32 cm

Composicion: Foam de alta calidad.
Altura: 32 cm.
Colores: Azul, rojo, naranja, amarillo, verde y violeta.

Composition: high quality
foam.

Colours: Blue, red, orange,
yellow, green and purple.

REF: 0009602
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FOAM FLYING DISC
DISQUE VOLANT EN MOUSSE

DISCO VOLADOR FOAM

Diametro: 21 cm.
Colores: Amarillo, rojo, verde y azul.

REFERENCIAS:
Amarillo: 24399.005.210
Rojo: 24399.003.210
Verde: 24399.004.210
Azul: 24399.028.210

FOAM FLYING RING
ANNEAU EN MOUSSE

ARO FOAM

Diametro: 21 cm.
Colores: Verde, amarillo y rojo.

REFERENCIAS:

Verde: 25169.004.210
Rojo: 25169.003.210
Amarillo: 25169.005.210

FLOOR FOAM ARC
ARC POUR SOL EN MOUSSE

ARO SOL FOAM

Diametro: 26 cm.
Color: Rojo

REF: 0010895
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foam

Diameter: 21 cm.

Colours: Yellow, red, green
and blue.
e i

Diameter: 21 cm.
Colours: Green, yellow

and red.
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Diameter: 26 cm.
Colous: Red.
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WVOLEY FOAM
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REVDLUTION

VOLEY REVOLUTION FOAM BALL
BALLON EN MOUSSE EN FORME DE BALLON VOLEI

BALON VOLEIBOL REVOLUTION

Dlametro: 210 mm.
Colores: Azul y rojo.

REFERENCIAS:
Azul: 0001745 Diameter: 210 mm.
Rojo: 0001746 Colours: Blue and red.

DECORATED VOLLEYBALL FOAM BALL
BALLON EN MOUSSE EN FORME DE BALLON DE VOLLEY

PELOTA FOAM
FORMA VOLEIBOL

Composicion: Foam.
Diametro: 210 mm.
Color: Verde/gris.

REF: 0010902

VOLLEYBALL SOFTEE BALL SOFT
BALLON SOFTEE VOLLEY SOFT

BALON VOLEY
SOFTEE SOFT

Composicion: Foam con recubrimiento de capa exterior de goma.
Diametro: 210 mm.

Peso: 240 grs.

Color: Naranja.

REF: 0001734




DECORATED BASKETBALL FOAM BALL
BALLON EN MOUSSE EN FORME DE BALLON DE BASKET

PELOTA FOAM
FORMA
BALONCESTO

Diametro: 210 mm.
Color: Naranja.

REF: 0010900

DECORATED SALA BALL FOAM BALL
BALLON EN MOUSSE E FORME DE BALLON DE FOOTBALL
EN SALLE

PELOTA FOAM
FORMA
FUTBOL SALA

Diametro: 180 mm.
Color: Blanco/azul.

REF: 0010903

DECORATED SOCCER FOAM BALL
BALLON EN MOUSSE EN FORME DE BALLON DE FOOT-
BALL

PELOTA FOAM
FORMA
FUTBOL

Didmetro: 210 mm.
Color: Blanco/negro.

REF: 0010901
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foam

Diameter: 210 mm.
Colour: Orange.
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Diameter: 210 mm.
Colour: White/black.
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TORBELLINO RUGBY FOAM BALL

PELOTA FOAM
RUGBY

Largo: 22 cm.
Color: Azul/Amarillo.

REF: 0010852

FOAM MINI BALL FOR TENNIS

MINIPELOTA FOAM
TENIS

Diametro: 6,2 cm.
Color: Amarillo.

REF: 0010897

DEVIL FOAM STICK SET

SET PALOS
DE DIABLO FOAM

Formado por 2 sticks recubiertos y palo digbolo.
Composicion: Foam de alta calidad.
Medidas: Palo: 61 ¢cm - Sticks: 59 cm.

REF: 0010840

STICKS FOOT FOAM

STICKS PIE FOAM

Se vende por unidad o set.

Altura: 81 cm.

Composicion: Pie de Foam vy stick de PVC.
Colores: Azul y amarillo.

REFERENCIAS:
Amarillo: 24465.005.1
Azul: 24465.028.1
SET: 0009685
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FOAM BALL COATING ELEPHANT SKIN
BALLON EN MOUSSE REVETEMENT PEAU D’ELEPHANT

PELOTA FOAM RECUBRIMIENTO PIEL ELEFANTE

Tamafios: 160 mmy 190 mm.
Colores: Amarillo, negro, rojo, verde, azul y futbol.

REFERENCIAS 160 mm: REFERENCIAS 190 mm:
Negro: 24412.001.16 Fatbol: 24412.FUT.19
Rojo: 24412.003.16

Verde: 24412.004.16

Amarillo: 24412.005.16

Azul: 24412.028.16

Fatbol: 24412.FUT.16

FOAM BALL FOOTBALL
BALLON EN MOUSSE FOOTBALL

PELOTA FOAM FUTBOL
100mm

Tamafios: 100 mm.
Colores: Rojo, verde, amarillo y azul.

REFERENCIAS 100 mm:
Rojo: 24499.003.101
Verde: 24499.004.101
Amarillo: 24499.005.101
Azul: 24499.028.101

FOAM BALL
BALLON EN MOUSSE

PELOTA FOAM

70mm

Tamafio: 70 mm.
Colores: Rojo, verde, amarillo y royal.

REFERENCIAS:
Rojo: 24220.003.7
Verde: 24220.004.7
Amarillo: 24220.005.7
Royal: 24220.006.7




foam

FOAM BALL
BALLON EN MOUSSE

PELOTA FOAM 210-190 - 160 mm

Composicion: Foam de alta densidad, recubiertas de PU no téxico.
Didmetros: 21, 19y 16 cm.
Colores: Rojo, royal, verde, negro, violeta y amarillo.

REFERENCIAS 160 mm: REFERENCIAS 190 mm: REFERENCIAS 210 mm:
Negro: 24220.001.16 Negro: 24220.001.19 Negro: 24220.001.21
Rojo: 24220.003.16 Rojo: 24220.003.19 Rojo: 24220.003.21
Verde: 24220.004.16 Verde: 24220.004.19 Verde: 24220.004.21
Amarillo: 24220.005.16 Amarillo: 24220.005.19 Amarillo: 24220.005.21
Royal: 24220.006.7 Royal: 24220.006.19 Royal: 24220.006.21

Violeta: 24220.008.19 Violeta: 24220.008.21
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