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NUESTRO COMPROMISO ES NUESTRA BANDERA

CONDICIONES DE VENTA / ATENCION AL CLIENTE

Desde Grupo Tucan podremos atenderte,darte soluciones o simplente informarte de las siguientes formas:

El horario de oficina sera de 9:30 a 18:00 de lunes a viernes.
El telefono de contacto es el 91 314 53 65.

El email de atencion info@tucansport.com

En nuestra pagina web www.tucansport.com

La persona consumidora y usuaria tiene la obligacién de informar del defecto, de la falta de conformidad, al
vendedor en el momento en que se detecte el problema.

De acuerdo a la Ley de Garantias vigente, el plazo de garantia establece una cobertura de respuesta ante
defectos de producto durante los dos afios siguientes a la fecha de entrega.

Se establece un plazo de devolucion de articulos —en caso de renuncia a su compra por parte del cliente,
siempre y cuando se notifique por escrito (email, preferiblemente) en el plazo de 48h después de la entrega.

Es indispensable que el producto sea devuelto en su estado original sin uso y en su embalaje original.

Los gastos de devolucién, asi como los de envio —en caso de que no fueran pagados expresamente por el
cliente en su momento-, seran por cuenta del cliente.

Cualquier tipo de incidencia se debe tramitar en un plazo de 24h tras la recepcion del pedido; plazo marcado
por las aseguradoras de las agencias de transporte. Fuera de este plazo, dicha reclamacion seria no a lugar y
no podria ser atendida.

Para poder atender a reclamaciones de producto/expedicion recibida, es necesario que establezcas un
procedimiento que es comun para cualquier recepcion de expediciones.
Para ello, recomendamos el siguiente protocolo de actuacion para la recepcion de cualquier expedicion:
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1. Asegurese de que el numero de 2. Compruebe que los bultos no 3. En caso de producirse alguna anomalia no rechace
bultos que recibe coinciden con estén dafiados. En caso de rotura el pedido, comuniquenos cualquier incidencia en un
los que la agencia de transporte le hagalo constar al momento de la plazo maximo de 24 horas desde la recepcion de la
facilita en el albaran. recepcion. mercancia y nuestro servicio de atencion al cliente le

facilitara una solucion.

ES MUY IMPORTANTE QUE TENGAS EN CUENTA ESTAS
RECOMENDACIONES QUE TE FORMULAMOS

En caso contrario, nosotros no podremos actuar convenientemente y por tanto no podemos
responsabilizarnos de las incidencias que puedan producirse.
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cronometraje y control

MEGAPHONE 401

MEGAFONO 401

Funciones de melodia, grabacion y reproduccién.
Asa fija.

Funciona con pilas (no incluidas).

Medidas: 32,5 x 19,5 x 19 cm.

Color: Blanco.

REF: 0021299
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MEGAPHONE 501 .

Ve
Funciones de sirena f
Asa fija. | _ é
Funciona con pilas (no incluidas). ‘-M =

Medidas: 23,7 x 15 x 15 cm. o
Color: Blanco. ?

REF: 0502126
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cronometraje y control

MEASUREMENT WHEEL

RUEDA DE MEDICION

Odoémetro plegable con rueda para medir distancias.
Incluye funda y pie de apoyo.
Color: Gris/amarillo.

REF: 0509085

FIBERGLASS MEASURING TAPE 100 MT

CINTA METRICA
100 MTS

Cinta métrica fabricada en fibra de vidrio.
Color: Gris.

REF: 0012005

FIBERGLASS MEASURING TAPE

CINTA METRICA

L jg '

50-30-20-10 MTS -
Cinta métrica fabricada en fibra de vidrio. Tg
Color: Amarillo. II Fa
REFERENCIAS:

50 mts: 0012003
30 mts: 0012002
20 mts: 0012001

10 mts: 0012004 (Azul) ." 2
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cronometraje y control

SCALE FLEXOMETER SOFTEE

»
FLEXOMETRO SOFTEE S
SCALE 3-5-7,5mts v

Color: Amarillo.

REFERENCIAS:
3m: 0012012
5m: 0012011
7,5m: 0012010

DISTANCE SOFTEE FLEXOMETER e T

FLEXOMETRO SOFTEE —
DISTANCE 3-5-7,5mts

Medidas: 3,5y 7,5 mts.
Color: Negro/amarillo.
REFERENCIAS:

3 m: 0012015

5m: 0012014
7,5m: 0012013

MILLE FLEXOMETER SOFTEE

FLEXOMETRO SOFTEE
MILLE 3-5-7,5mts

Medidas: 3,5y 7,5 mts.
Color: Negro/rojo.

REFERENCIAS:
3 m: 0012018
5m: 0012017
7,5m: 0012016

FLEXIBILITY TESTER

|deal para evaluar la flexibilidad en posicién sentado.
Mide en cm la amplitud del movimiento.
Color: Verde.

REF: 0012006




cronometraje y control

RUBIK CUBE CLOCK

RELOJ CUBO
RUBIK

Perfecto para llevar un buen registro de los tiempos.
Cuenta con on/off con sonido, salida para cascos,
sensor tactil y 3 programas.

No incluye pilas.

Color: Negro/verde.

REF: 0010475

CHESS CLOCK

RELOJ AJEDREZ
SOFTEE CRONO

Presione dos botones simultdneamente a la mitad, ambos

temporizadores estan en estado de detencion, inserte
el clip para asegurarse de se encuentra en estado de
detencion.

Alimentado por 1 x pila AA (incluida).

Tamafio de pantalla: 3.2.

Tamafio: 20 x 10.8 x 5.8 cm.

Peso: 406 grs.

Color: Negro.

REF: 0010474

SOFTEE BASKETBALL SCALE

BASCULA SOFTEE
BALONCESTO

Bascula digital.
Colores: Naranja/amarillo.

REF: 0041005

SOFTEE BASKETBALL SCALE

BASCULA SOFTEE
BALONCESTO

Béscula digital.
Colores: Blanco/negro.

REF: 0041006
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cronometraje y control

=z
TECH SCALE el =

) .
BASCULA TECH

of ‘-‘_-
Béscula digital.
Colores: Negro y azul.

REFERENCIAS:
Negro: 0041003
Azul: 0041002
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PLASTIC ACCOUNTANT

CONTADOR PLASTIC

Ideal para puntear, contar...

Cuenta con vuelta a cero y anilla para el dedo.
Composicion: PVC.

Color: Varios.

REF: 0012043

IRON ACCOUNTANT

CONTADOR IRON

Ideal para puntear, contar...

Cuenta con vuelta a cero y anilla para el dedo.
Composicion: Metal.

Color: Gris.

REF: 0012044

SPEED S100 STOP WATCH

CRONOMETRO
STOP S100

El modelo S100 es ideal para multideporte.

Resistente al agua.

Capacidad de 10 memorias.

Registro de tiempo por vuelta, tiempo total, mejor tiempo
por vuelta y tiempo medio por vuelta.

Color: Negro.

REF: 0012027




cronometraje y control

SPEED T100 STOP WATCH

CRONOMETRO
SPEED T100

El modelo T100 cuenta con hora, fecha, cuenta atras,
alarma y crondmetro.
Capacidad de 100 memorias.

FS-B100

Pila no activada.
Color: Negro.

REF: 0012025
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FS-8200

SPEED T30 STOP WATCH

CRONOMETRO
SPEED T30

Horario 12/24.

Capacidad de 200 memorias.

Este modelo cuenta con hora, fecha, cuenta atras, dife-
rentes alarmas y cronometro.

Color: Negro.

REF: 0012026
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WATCH STOP WATCH

CRONOMETRO
WATCH

Horario 12/24.

El modelo Watch dispone de calendario, alarma y

cronémetro.
Resistente al agua.
Color: Negro.

REF: 0012028

TIME STOP WATCH

CRONOMETRO
TIME

Horario 12/24 horas.

Cuenta con calendario, alarma y hora.
Resistente al agua.

Color: Negro.

REF: 0012024
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cronometraje y control

SOFTEE SCALE MAP DISTANCE METER
(CURVIMETER)

MEDIDOR DE
DISTANCIAS EN MAPAS
SOFTEE SCALE

(curvimetro)

Medidor para medir mapas con diferentes escalas.
Color: Negro.

REF: 0012042

TRAINING NYLON MARKER

BALIZA ,
DE ORIENTACION

Composicion: nylon.
Medidas: 30 x 30 cm.
Color: Blanco/naranja (bicolor).

REF: 0012040 N
i i

i
-

Softee

E-ORIENTEERING CONTROL MARKERS

PINZA DE ORIENTACION

Deben situarse junto a la baliza de control y nos permitiran dejar constancia
de que hemos pasado por ese punto (dejaran sobre nuestra tarjeta de
control una sefial muy caracteristica).

Se venden por unidad o en set de 10 uds.

REF: 0012046
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METAL COMPASS SCALE
BOUSSOLE METALLIQUE AVEC ECHELLE

BRUJULA METAL
CON REGLA

Brujula metalica con regla y lupa.
Se vende por unidad.
Escala: 1:50.000.

REF: 0012031

METAL COMPASS
BOUSSOLE METALLIQUE

BRUJULA METAL

Brujula metélica con lupa.
Se vende por unidad.
Escala: 1:50.000.

REF: 0012032

SCHOOL COMPASS
BOUSSOLE SCOLAIRE

BRUJULA COLEGIAL

Brujula con base transparente y corddn para su transpor-

te y uso.

Se vende por unidad.
Escalas: 1:25.000 - 1:50.000.
Medidas: 10,5 x 6 cm.

Peso: 104 grs.

REF: 0012033
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cronometraje y control

timing and control -chronométrage sportif et controle

Metal compass with ruler and
magnifying glass.
It is sold per unit.

Metal compass with magnifying
glass.

It is sold per unit.

Scale: 1: 50,000.

Softee

i

Compass with transparent base
and cord for transport and use.
It is sold per unit.

Scales: 1: 25,000 and 1: 50,000.
Measures: 10.5 x 6 cm.

Weight: 104 grs.

Softee
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cronometraje y control

NORTH COMPASS
BOUSSOLE NORD

BRUJULA NORTE

Brujula construida con lente de aumento para una lectura
detallada del mapa.

Cuenta con corddn para facilitar su transporte y uso.
Escalas: 1:50.000 - 1:25.000.

Medidas: 13 x 6,5 cm.

Peso: 106 grs.

REF: 0012034

SOUTH COMPASS
BOUSSOLE SUD

BRUJULA SUR

Cuenta con cordén para su transporte y uso.

Excelente visibilidad debido a la altura de los numeros y
a su color azul.

Dispone de capsula rotativa, linea y flecha de objetivo y
graduacion 0-360°.

Escalas: 1:10.000 - 1:15.000.

Medidas: 9 x 6,5 cm.

Peso: 40 grs.

REF: 0012035

EASTERN COMPASS
BOUSSOLE EST

BRUJULA ESTE

Brujula con forma ergonomica y cordén.
Escalas: 1:15.000 mil - 1:25.000 mil.
Medidas: 10,5 x 6 cm.

Peso: 34 grs.

REF: 0012036

WEST COMPAS
BOUSSOLE OUEST

BRUJULA OESTE

Brujula con signos de orientacion.

Cuenta con baliza, flecha de objetivo y graduacion
0-360°.

Escalas: 1:50.000 - 1:25.000.

Medidas: 12,8 x 6,1 cm.

Peso: 66 grs.

REF: 0012037
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cronometraje y control

SOFTEE PADLOCK S 1.0

CANDADO
SOFTEE S 1.0

™
Medidas: 5,5x 1,5 x 3 cm.
Peso: 41 grs.
Color: Negro.
REF: MV00001
Softee
e

SOFTEE PADLOCK 2.0

CANDADO | L
SOFTEE § 2.0

Medidas: 5,5 x 1,5 x 2,5 cm. —r ¢ >

[} :
Peso: 31 grs. R %
Color: Azul. O @ b

REF: MV00002 12 S’l_[

SOFTEE PADLOCK SP 1.0 ﬁ ;
CANDADO ®

|
SOFTEE SP 1.0 b 2
Medidas: 5,5 x 1,5 x 2,5 cm. | i,
st | i
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MAXI PADLOCK

CANDADO MAXI

Medidas: 4,5 x 6,5 cm.
Colores: Negro, rojo y gris.

REFERENCIAS:
Negro: MV00020.001.1 [k |
Rojo: MV00020.003.1 wi

Gris: MV00020.011.1
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