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NUESTRO COMPROMISO ES NUESTRA BANDERA

CONDICIONES DE VENTA / ATENCION AL CLIENTE

Desde Grupo Tucan podremos atenderte,darte soluciones o simplente informarte de las siguientes formas:

El horario de oficina sera de 9:30 a 18:00 de lunes a viernes.
El telefono de contacto es el 91 314 53 65.

El email de atencion info@tucansport.com

En nuestra pagina web www.tucansport.com

La persona consumidora y usuaria tiene la obligacién de informar del defecto, de la falta de conformidad, al
vendedor en el momento en que se detecte el problema.

De acuerdo a la Ley de Garantias vigente, el plazo de garantia establece una cobertura de respuesta ante
defectos de producto durante los dos afios siguientes a la fecha de entrega.

Se establece un plazo de devolucion de articulos —en caso de renuncia a su compra por parte del cliente,
siempre y cuando se notifique por escrito (email, preferiblemente) en el plazo de 48h después de la entrega.

Es indispensable que el producto sea devuelto en su estado original sin uso y en su embalaje original.

Los gastos de devolucién, asi como los de envio —en caso de que no fueran pagados expresamente por el
cliente en su momento-, seran por cuenta del cliente.

Cualquier tipo de incidencia se debe tramitar en un plazo de 24h tras la recepcion del pedido; plazo marcado
por las aseguradoras de las agencias de transporte. Fuera de este plazo, dicha reclamacion seria no a lugar y
no podria ser atendida.

Para poder atender a reclamaciones de producto/expedicion recibida, es necesario que establezcas un
procedimiento que es comun para cualquier recepcion de expediciones.
Para ello, recomendamos el siguiente protocolo de actuacion para la recepcion de cualquier expedicion:
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1. Asegurese de que el numero de 2. Compruebe que los bultos no 3. En caso de producirse alguna anomalia no rechace
bultos que recibe coinciden con estén dafiados. En caso de rotura el pedido, comuniquenos cualquier incidencia en un
los que la agencia de transporte le hagalo constar al momento de la plazo maximo de 24 horas desde la recepcion de la
facilita en el albaran. recepcion. mercancia y nuestro servicio de atencion al cliente le

facilitara una solucion.

ES MUY IMPORTANTE QUE TENGAS EN CUENTA ESTAS
RECOMENDACIONES QUE TE FORMULAMOS

En caso contrario, nosotros no podremos actuar convenientemente y por tanto no podemos
responsabilizarnos de las incidencias que puedan producirse.
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RED AND YELLOW CARD

SET TARJETA ARBITRO

Set compuesto por tarjeta amarilla y roja.
Tamafo: 12 x 9 cm.

REF: 0004015

BASIC REFEREE SET

SET ARBITRO SENCILLO

Set compuesto por tarjeta amarilla y roja, silbato,
l&piz y libreta.

Tamafio: 12 x 9 cm.

Color: Negro.

REF: 0004013

REFERRE CARD HOLDER BASIC

TARJETERO ARBITRO
BASIC

Tarjetero color negro fabricado en material vinilico.
Incluye tarjeta amarilla y roja.

Tamafio: 8 x 11 cm aprox.

Color: Negro.

REF: 0004017

REFERRE CARD HOLDER DELUXE

TARJETERO DELUXE

Incluye tarjeta roja y amarilla, silbato de plastico con correa, lapiz y
una moneda sorteo (B/N).

Cuenta con cremallera para su almacenaje y guardado.
Composicién: Nylon.

Tamafo: 20 x 16 x 3 cm.

Color: Negro.

REF: 0004020




arbitro
RED AND YELLOW CARD

SET TARJETAS VOLEIBOL
PVC SOFTEE

Set compuesto por tarjeta amarilla y roja (incluye funda).
Tamafio: 15 x 10 cm.
Composicion: PVC.

REF: 0004016

Softee

Softee
il
MULTISPORT TRAINING SET

SET MULTIDEPORTE ENTRENADOR/ARBITRO

Incluye cartera de nylon con cremallera y multiples departamentos, 1 silbato, 1 tarjeta de arbitro amarilla, 1
tarjeta de arbitro roja, rotuladores, block de notas, hojas tacticas multideporte y fichas de jugadores.
Medidas cerrado: 25 x 34 cm.

Color: Negro.

REF: 0004028

PLAYER'’S FILE

BLOCK FICHAS
JUGADORES

Dispone de 15 separadores / contenedor para fichas.
Medidas: 16,5 x 14 cm.
Color: Azul.

REF: 0004695
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PLASTIC WHISTLE STANDARD

SILBATO PLASTICO
ESTANDAR

Se sirve sin correa.

Tamafio: 42 x 17 x 15 mm.

Colores: Negro, rojo, amarillo flior, amarillo y naranja
fluor.

REFERENCIAS:

Negro: 24194.001.1

Rojo: 24194.003.1

Naranja flior: 24194.022.1
Amarillo fldor: 24194.019.1
Amarillo: 24194.005.1

MAXI PLASTIC WHISTLE STANDARD

SILBATO PLASTICO
MAXI

Silbato plastico maxi.

Se sirve con correa de 50 cm.
Tamafio: 45 x 17 x 20 mm.
Color: Negro.

REF: 24353.001.1

“FAST 50” WHISTLE - BLISTER

SILBATO FAST 50
CON BLISTER

Silbato sin bola.

Incluye correa.
Presentacion en blister.
Tamafio: 55 x 20 x 20 mm.
Colores: Rojo, negro, azul

REFERENCIAS:
Negro: 24176.001.1
Rojo: 24176.003.1
Azul: 24176.028.1




METALLIC WHISTLE

SILBATO METALICO

Se sirve sin correa.
Composicion: Acero.
Tamafio: 45 x 20 x 15 mm.

REF: 0004002

METALLIC CYLINDRICAL WHISTLE

SILBATO METALICO
CILINDRO

Se sirve con correa.
Composicion: Laton.
Diametro: 1,8 cm.
Largo: 6,5 cm.

REF: 0004029

METALLIC CYLINDRICAL WHISTLE 2.0

SILBATO METALICO
CILINDRO 2.0

Se sirve con correa.
Composicion: Laton.
Largo: 6 cm aprox.

REF: 0004072

FLAT WHISTLE

SILBATO PLANO

Cuenta con llavero para colgar.
Composicion: Aleacion de aluminio.
Largo: 5 cm aprox.

REF: 25504.032.1
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FREQUENCY SOFTEE WHISTLE

SILBATO SOFTEE
FREQUENCY

Incluye cordén para llevar al cuello y soporte para colocar en los dedos facilitando su
uso y manejabilidad.

Se sirve en caja para su transporte y almacenaje.

Emite sonido firme, intenso y estridente para llegar a cualquier parte del terreno de
juego.

Color: Negro.

REF: 0004077

ELECTRIC WHISTLESOFTEE

SILBATO ELECTRICO
SOFTEE

Silbato con bateria — aplicacion segura y sencilla.

Constante clara, silbato, mientras el botén se presiona — 3 Tono de funcién de —
extremadamente volumen.

Higiénico solucion deberian aprovechar varias personas una pipa.

Incluye desmontable Corddn para silbato de mufieca y bateria de 9 voltios
Tamafio: 12 cm.

Peso: 90 grs aprox (con bateria).

Color: Naranja.

REF: 0004030

LANYARD 2.0

LANYARD 2.0

Correa para etiquetas/tarjetas identificativas, silbatos u otro tipo de dispositivos.
Colores: Negro, rojo, amarillo, royal y rosa.

REF: 99266
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LANYARD 5.0

LANYARD 5.0

Correa para etiquetas/tarjetas identificativas, silbatos u
otro tipo de dispositivos.
Colores: Negro, rojo, amarillo, royal y rosa.

REF: 99265

NYLON LANYARD FOR WHISTLE - 50 cm -

CORREA PARA
SILBATO 50 CM

Cuenta con enganche de plastico para colocar el silbato.
Composicion: Nylon.

Medidas: 50 cm.

Color: Surtido.

REF: 0004014

NYLON LANYARD FOR WHISTLE - 25 cm -

CORREA PARA
SILBATO 25 CM

Cuenta con enganche de metalico para colocar el silbato.
Composicion: Nylon.

Medidas: 25 cm.

Color: Negro.

REF: 0004012

STRAP FOR SPIRAL WHISTLE

CORREA PARA
SILBATO ESPIRAL

Correa en forma de pulsera para sujetar silbato, llave,
tarjetas de identificacion...
Color: Negro.

REF: 0004010
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4 FLEXIBLE CORNER FLAG SET

JGO 4 BANDERINES
CORNER

Formado por: 4 postes, 4 banderas, 4 casquillos y 4 clips
para las banderas. Se vende también por unidad.
Antilesion con casquillo para anclaje.

Diametro: 30 mm. Longitud: 177 cm.

Color: Amarillo fluor.

REFERENCIAS:

JUEGO: 0009001
UNIDAD: 0009003

CORNER FLAG REPLACEMENT

REPUESTO
BANDERIN CORNER

Se vende por unidad.
Medidas: 60 x 40 cm.
Color: Amarillo fluor.

REF: 0009004

CORNER POST TUBE

TUBO 35 MM*25 CM

PARA POSTE DE CORNER

Se vende por unidad.
Largo: 25 cm.
Diametro: 35 mm.

REF: 0009006

CORNER FLAG CLIP

CLIP BANDERIN CORNER

Se vende por unidad.

REF: 0009005

CORNER FLAG CLIP

SET FALTAS PERSONALES

BALONCESTO

Set formado por 5 palas numeradas del 1 al 5 con los
ndmeros en negro, 2 palas numeradas con el 5y 6 en
color rojo, una pala de cambio (CHANGE) y otra pala de
tiempo muerto (Stop).

REF: 0004685
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2 LINIER FLAGS SET
ENSEMBLE DE 2 DRAPEAUX DE TOUCHE

JGO 2 BANDERINES
LINIER

Juego de dos banderines de linier de alta calidad.
Diametro: 30 mm.

Longitud: 61 cm.

Color: Amarillo/Naranja.

REF: 0009021

2 LINIER FLAGS SET
ENSEMBLE DE 2 DRAPEAUX DE TOUCHE

JGO 2 BANDERINES
LINIER BASIC

El juego contiene dos banderines y bolsa para su almace-
naje y transporte.

Banderines desmontables para su lavado.

Tamafio bandera: 45 x 45 cm.

Color: Amarillo/Naranja.

REF: 0009007

LINESMAN FLAG REPLACEMENT
RECHANGE BANDE LINIER

REPUESTO
BANDERIN LINIER

Se vende por unidad.
Composicion: Poliéster.
Medida: 45 x 45 cm.
Color: Amarillo/Naranja.

REF: 0009022

arbitro
referee - arbitre

Set of two high quality
linier flags.

Diameter: 30 mm.
Length: 61 cm.

Colour: Yellow/Orange.
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g 45x 45 cm.
Color: Yellow/Orange.
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Size: 45 x 45 cm.
Color: Yellow/Orange.
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CHACOTES CHANGES SCOREBOARD

MARCADOR CAMBIOS
CHACOTES MEDIO

Portatil, facil de transportar y adecuado para futbol o
deportes al aire libre.

Marcador cambios reversible.

Medidas: 43 x 38 cm.

REF: 0004075

CHACOTES CHANGES SCOREBOARD

MARCADOR CAMBIOS
CHACOTES

Portatil, facil de transportar y adecuado para futbol o
deportes al aire libre.
Marcador cambios reversible.
Medidas: 63,5 x 30 cm

REF: 0004074

softee
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TABLE SCOREBOARD DELUXE

MARCADOR DE MESA DELUXE

Marcador de mesa multideporte piramidal plegable.
Numeracion doble de 0 a 99 en tarjetas grandes y de 0 a 9 en las pequefias.
Estructura en material carton rigido recubierto en polivinilo, anillas metélicas y tarjetas en numero PVC.

Medidas: 50 x 21 x 2 cm.

REF: 0004073
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ADJUSTABLE DELEGATE ARM BELT

DISTINTIVO DELEGADO REGULABLE

Unidad. REFERENCIAS:

Regulable. Blanco: 43002.002.2
Talla: Senior. Verde: 43002.004.2

e : . L Royal: 43002.006.2
Colores: Blanco, verde, marino, amarillo flior y Marino: 43002.009.2
naranja fllior. Amarillo fitior: 43002.019.2

Naranja flaor: 43002.022.2

He.
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DELEGATE ARM BELT

DISTINTIVO DELEGADO

Unidad. REFERENCIAS:
Elastico. Blanco: 76676.002.1
Talla: Unica Rojo: 76676.003.1

C X . . . f , Verde: 76676.004.1
olores: Amarillo, verde, rojo, blanco, amarillo fluor, Amarillo: 76676.005.1

naranja fldor. Amarillo fltior: 76676.019.1
Naranja flior: 76676.022.1
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ADJUSTABLE CAPTAIN ARM BELT

BRASSARD CAPITAINE REGLABLE

Unidad.

Regulable.

Tallas: Junior y senior.

Colores: Rojo, blanco, amarillo, royal, violeta,
amarillo fllior y naranja fluor.

C C

CAPTAIN ARM BELT
BRASSARD CAPITAINE

e ——— e —

m -

Unit. Adjustable.
Size: Junior and senior.
Colours: Red, white,

yellow, royal, purple,

neon yellow and neon
orange.

DISTINTIVO CAPITAN VELCRO REGULABLE

REFERENCIAS SENIOR:
Blanco: 43001.002.2

Rojo: 43001.003.2
Amarillo: 43001.005.2
Royal: 43001.006.2
Violeta: 43001.008.2
Amarillo fluor: 43001.019.2
Naranja fluor: 43001.022.2

DISTINTIVO CAPITAN

Unidad.

Elastico.

Talla: Unica.

Colores: Blanco, verde y amarillo.

REFERENCIAS:
Blanco: 76675.002.1
Verde: 76675.004.1
Amarillo: 76675.005.1

REFERENCIAS JUNIOR:
Blanco : 43001.002.1
Rojo: 43001.003.1
Amarillo : 43001.005.1
Royal : 43001.006.1

Amarillo fluor : 43001.019.1
Naranja fluor: 43001.022.1

Unit.

Elastic.

Size: one size.
Colours: White, green

and yellow.
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